CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION

TELEFUN SAS (332 276 880 RCS Paris), est la société éditrice du Site et des Applications définis aux

présentes.

1. DEFINITIONS

Dans le présent document, chacun des termes définis ci-apres s’entend au sens de la définition qui

en est donnée.

Application(s) :

CGU

Compte Personnel

Contenus

Contenus Utilisateur

CPU

Identifiants

Inscription

Il s’agit des applications mobiles éditées par TELEFUN,
notamment disponibles en téléchargement depuis le(s) Site(s)

désigne les stipulations des présentes conditions
générales d’utilisation qui ont pour objet de définir les regles et
modalités d’acces et d’utilisation du Site et des Applications

fait référence a 'ensemble des données notamment

personnelles concernant un Utilisateur, comprenant notamment ses
identifiants, dont I'enregistrement est nécessaire afin d’accéder a
certains Services sur le Site ou les Applications.

renvoient de maniere non exclusive aux éléments

constitutifs du Site et des Applications, notamment les illustrations,
images, photos, sons, vidéos, logos, y compris les éléments logiciels
nécessaires au fonctionnement des Services, ou encore les marques
déposées par I'Editeur ou sur lesquelles ce dernier dispose d’un droit
d’exploitation.

renvoient de maniére non exclusive aux textes,

illustrations, images, photos, sons, vidéos, ou tous autres éléments
susceptibles d’étre mis en ligne par un Utilisateur, ou rendus
accessibles au travers des Services.

désigne les conditions particulieres d’utilisation de
certains Services.

fait référence au pseudonyme et/ou a toute adresse

électronique, ainsi qu’a tout code confidentiel ou mot de passe choisis
par un Utilisateur, ou attribué par I'Editeur, et permettant a cet
Utilisateur de s’identifier afin d’accéder au(x) Service(s).

il s’agit de la procédure d’inscription en ligne qu’un

Utilisateur doit accomplir afin de pouvoir accéder au(x)Service(s).
Cette procédure conduit a la création des Identifiants et au Compte
Personnel de I'Utilisateur.



Service(s) désigne I'un ou I'ensemble des services édités par
TELEFUN et accessible(s) a partir du Site ou des Applications.

Site(s) fait référence au(x) site(s) édités par TELEFUN
permettant d’accéder aux Services soumis aux présentes CGU, dont
celui accessible a I'adresse : www.skyrock.fm

TELEFUN Il s’agit de la société fournissant les Services dont les
coordonnées sont mentionnées a la fin des présentes CGU. TELEFUN
peut &tre également définie par I« Editeur ».

Utilisateur désigne toute personne accédant aux() Service(s) et/ou
titulaire d’un Compte Personnel pouvant rendre accessible ses
Contenus Utilisateur

2. OBJET DES CGU ET VERSION EN VIGUEUR

Les CGU ont pour objet de définir les conditions dans lesquelles les Utilisateurs peuvent accéder
au(x) Site(s) et aux Applications afin d’utiliser les Services.

Toute personne qui accede a I'un des Services reconnait avoir lu, compris et accepté les CGU sans
limitation ni réserve et s'engage a les respecter.

Les présentes CGU, peuvent étre complétées pour certains Services par des CPU ; ces derniéres
sont préalablement notifiées aux Utilisateurs pour acceptation expresse & préalable lors de
I'Inscription au(x) Service(s) concerné(s).

TELEFUN est libre de modifier, a tout moment, les présentes CGU et les CPU, afin notamment de
prendre en compte toute évolution légale, jurisprudentielle, éditoriale et/ou technique.

La version des CGU qui prévaut est celle qui est accessible en ligne a I'adresse suivante:
https://www.skyrock.fm/cgu.

Tout Utilisateur est donc tenu de se référer a leur version accessible en ligne a la date de chaque
acces a l'un quelconque des Services.



3. INSCRIPTION ET ACCES AUX SERVICES
3.1 Modalités générales d'Inscription aux Services et de création de son Compte Personnel

L’acces au Site et I'usage de certains Services sont gratuits et ne sont pas soumis a une Inscription
préalable. Cependant, I'acces a certains Services peut étre soumis préalablement a I'Inscription de
I’'Utilisateur, son identification et l'utilisation d’'un Compte Personnel. Les informations a
communiquer lors de I'Inscription et la création d’un Compte Personnel peuvent varier en fonction
des Services auxquels |’Utilisateur veut avoir accés. Ces informations sont plus amplement
détaillées au point 4 ci-apres.

De maniere générale, lors de son Inscription a ces Services, I'Utilisateur s'engage alors a fournir
des informations vraies, exactes, a jour et complétes notamment sur son age. Il s'engage
notamment a ne pas créer une fausse identité de nature a induire TELEFUN, et/ou les tiers, en
erreur et a ne pas usurper l'identité d'une autre personne.

L'Utilisateur s'engage a mettre immédiatement a jour, en cas de modification, les données qu'il a
communiguées lors de son Inscription.

Dans I'hypothése ou I'Utilisateur fournirait des informations fausses, inexactes, périmées,
incompletes, trompeuses ou de nature a induire en erreur, TELEFUN pourra, immédiatement sans
préavis ni indemnité, suspendre ou résilier le Compte Personnel de I'Utilisateur et lui refuser
I'acces, de fagon temporaire ou définitive a tout ou partie des Services.

Afin d’accéder a certains Services au travers des Applications, I'Utilisateur sera invité a créer son
Compte Personnel (aprés avoir renseigné son numéro de téléphone |'Utilisateur recoit alors un
SMS de vérification lui permettant de créer son mot de passe) Dés lors, |'Utilisateur pourra
s'identifier et avoir acces aux Services concernés par |'utilisation jumelée de son numéro de
téléphone et son mot de passe).

A l'occasion de son Inscription, I'Utilisateur peut étre amené a communiquer des données
personnelles (nom, prénom, date de naissance, numéro de téléphone ..) permettant son
identification et son accés aux Services.

La création d’'un Compte Personnel implique également la collecte de métadonnées (adresse IP,
date d’inscription, identifiants...) permettant d’identifier le Compte Personnel.



3.2 Modalités particuliéres d'inscription aux Services par des mineurs de moins de 15 ans

Il est rappelé aux parents et a toute personne exergant |'autorité parentale, qu'il leur appartient,
d'une part, de déterminer quel(s) Service(s) leur enfant est autorisé a utiliser et, d'autre part, de
surveiller 'utilisation que celui-ci fait de ce(s) Service(s).

Les mineurs de moins de 15 ans ne sont admis a s'inscrire, qu’a la condition expresse qu'ils aient
préalablement obtenu de leurs parents (ou de la personne exercant l'autorité parentale)
I'autorisation de le faire et de fournir les informations et adresses électroniques auxquelles toute
communication peut étre transmise a ceux-ci. L’Inscription aux Services sera refusée au mineur de
moins de 15 ans qui ne justifiera pas de I'autorisation de I'un de ses parents ou de la personne
exercant |'autorité parentale.

L'Utilisateur de moins de 15 ans accepte que TELEFUN puisse supprimer définitivement tout
Compte Personnel, dés la réception par ses services d'une demande parentale de fermeture du
Compte Personnel et des Contenus Personnels y afférents.

L'Utilisateur est également informé que certaines plateformes de téléchargement peuvent exiger
un age minimum supérieur a 15 ans afin de télécharger certaines Applications. Cette restriction
est indépendante de TELEFUN et sa responsabilité ne peut étre engagée a ce titre.

3.3 Identifiants et acces aux Services

L'Utilisateur s’engage a conserver de maniére confidentielle les Identifiants d’acces au(x) Service(s)
qui lui sont attribués et a ne pas les communiquer a un tiers.

Tout acceés, utilisation des Services et transmission de données effectués a partir du Compte
Personnel d'un Utilisateur sera réputé avoir été effectué par ce dernier. La sauvegarde de la
confidentialité du mot de passe confié a I'Utilisateur reléve de sa seule et entiére responsabilité. A
cet égard, I'Utilisateur est tenu de s'assurer qu'a l'issue de chaque session il se déconnecte
effectivement des Services.

L'Utilisateur est seul responsable de l'utilisation qui est faite de ses ldentifiants, méme si
['Utilisateur préenregistre sur son ordinateur, son téléphone mobile ou sur n'importe quel autre
type d'équipement ses Identifiants, permettant ainsi la connexion automatique aux Services.



Toute perte, détournement ou utilisation non autorisée des Identifiants d'un Utilisateur et leurs
conséquences relevent de la seule responsabilité de cet Utilisateur. Dans tous les cas mentionnés
ci-dessus, |'Utilisateur est tenu d'en avertir TELEFUN, sans délai, par message électronique,
précisant ses nom, prénoms, code postal, ville, date de naissance, téléphone, et, si possible,
pseudo et ancien mot de passe, a I'adresse suivante : dpo@skyrock.com afin que TELEFUN puisse
procéder a la suppression du pseudonyme ou du mot de passe concerné.

La durée de validité d'un Compte Personnel est de 1 an (365 jours) a compter de la date du dernier
acces aux Services par le Titulaire du Compte Personnel a partir de ce Compte Personnel. Au-dela
de cette durée, le Compte Personnel et les Identifiants pourront automatiquement étre supprimés
sans qu'aucune indemnité ne puisse étre réclamée. Les Identifiants pourront alors étre attribués a
un autre Utilisateur qui en ferait la demande, sans qu'aucun recours ne soit possible.

L'accessibilité aux Services ou a certains d’entre eux peut étre limitée, voire impossible, en fonction
du lieu depuis lequel I'Utilisateur se connecte aux Services, ce qui est accepté par ce dernier sans
recours contre TELEFUN.

Les équipements (notamment ordinateur, smartphone, logiciels, moyens de communication
électronique) permettant l'acces et l'utilisation du ou des Services sont a la charge exclusive de
['Utilisateur, de méme que les frais de communications électroniques (notamment co(ts
téléphoniques, colts d'acces a internet) résultant de leur utilisation. Il appartient a I'Utilisateur de
s'informer du prix d'utilisation desdits équipements ou services aupres des opérateurs concernés.
L'Utilisateur est seul redevable de leurs prix.

3.4 Durée et résiliation des Services
Les Services sont fournis par TELEFUN pour une durée indéterminée.

L'Utilisateur reconnait expressément que TELEFUN a la faculté de résilier de plein droit, sans mise
en demeure préalable, sans préavis ni indemnité ni justification, tout ou partie des Services fournis
aux Utilisateurs.

En cas de manquement de I'Utilisateur aux présentes CGU, aux CPU de I'un quelconque des
Services ou plus généralement en cas de violation des lois et reglements en vigueur, TELEFUN
pourra résilier de plein droit, sans mise en demeure préalable, sans préavis ni indemnité, tout ou
partie des Services fournis a I'Utilisateur. TELEFUN pourra prononcer cette résiliation sans
préjudice de tous dommages et intéréts auxquels elle pourrait prétendre du fait de ces
manquements. L'Utilisateur reconnait ainsi a TELEFUN la faculté de restreindre son droit d'acces
ou d'utilisation a tout ou partie des Services, voire de supprimer son Compte Personnel, ainsi que
tous Contenus Utilisateur, et ce avec effet immédiat et interdiction d'accés ultérieur a ces contenus
ou aux Services.



4. DESCRIPTION DES SERVICES ET CONDITIONS D’INSCRIPTION

TELEFUN fournit aux Utilisateurs une plateforme interactive, laquelle comprend, sans que cette
énumération puisse étre considérée comme exhaustive, des services de streaming radiophonique,
d’envoi de messages a I'antenne, de dialogue en direct (chat) ainsi qu’en mode privé, la possibilité
de créer sa propre playlist ou encore de participer a des jeux-concours.

4.1 La création d’'un Compte Personnel « light ».

Ce Compte Personnel permet a I'Utilisateur d’adresser un message a I'antenne de Skyrock. Ce
Service est présent sur le Site et les Applications.

Pour la création de ce type de Compte Personnel, I'Utilisateur devra obligatoirement
communiquer : sa date de naissance (cf. article 3-2) et un pseudo. Il pourra également préciser son
numéro de téléphone et son genre.

4.2 La création d’'un Compte Personnel complet
Le Compte Personnel complet permet a I'Utilisateur d’accéder aux Services suivants :

» Adresser des messages a I'antenne de Skyrock ;

« Ajouter (et retirer) un titre a sa « Playlist » ;

+ Publier du contenu texte sur le Chat qui contient plusieurs salons. ;
Les utilisateurs du Chat peuvent également mentionner un utilisateur (en utilisant la
fonctionnalité @nomutilisateur) et répondre a un utilisateur

« Echanger en privé avec d’autres utilisateurs de I’Application qui doivent accepter la demande
de contact en amont.
Une fois la demande de contact acceptée, les utilisateurs peuvent échanger en privé avec des
messages de type texte, photo, vidéo ou message vocal.

Pour créer son Compte Personnel complet, faculté offerte uniquement sur I’Application, I'Utilisateur
devra obligatoirement communiquer : son numéro de téléphone mobile, un pseudo, un mot de passe,
sa date de naissance (cf. article 3-2) et une photo de profil.

Il pourra, le cas échéant, également enrichir son profil avec les données suivantes que |'Utilisateur
choisit d’ajouter (ou pas) a la carte :

» Jusqu’a 5 photos ou vidéos supplémentaires ;

« Une description en texte (free texte) ;

» Une punchline (sa punchline préférée choisie parmi une liste proposée) ;

» Ses artistes préférés parmi les artistes diffusés sur Skyrock et sur les mobiradios éditées par
TELEFUN ;

e Des liens vers réseaux sociaux, etc...



L'Utilisateur ayant un Compte Personnel complet peut choisir de ne pas étre visible par les autres
Utilisateurs et refuser le fait de discuter en privé. Pour cela, il lui appartient de paramétrer les réglages
de son Compte Personnel complet sur I’Application concernée. Il peut également paramétrer certaines
données afin de préciser avec qui il souhaite discuter.

4.3 Regles d’utilisation du Service de Chat et de messagerie privée

L'Utilisateur assume l'entiére responsabilité des Contenus Utilisateur qu'il produit sous sa pleine et
entiere responsabilité et qu’il communique a des tiers au travers de ces Services. TELEFUN ne pourra
en aucun cas étre tenu pour responsable des Contenus Utilisateur distribués et transmis au travers du
Chat ou de la messagerie privée.

TELEFUN n'approuve ni ne réfute les opinions exprimées dans les Chats ou au travers de la messagerie
privée par les Utilisateurs.

Le Service de Chat permet, de maniére générale, I’échange public de messages a destination de tous.
Le Service de messagerie privée permet des discussions binaires entre deux Utilisateurs.

S'agissant des discussions binaires, TELEFUN garantit a I'Utilisateur la confidentialité des messages
échangés entre les deux Utilisateurs y participant, hors les cas de signalement a TELEFUN via la
rubrique « Signaler un abus » et/ou en cas de notification LCEN.

Toutefois, compte tenu de l'intérét général attaché notamment a la répression de I'apologie des crimes
contre I'humanité, de l'incitation a la haine raciale ainsi que de la lutte contre la pornographie
notamment enfantine, TELEFUN se doit de concourir a la lutte contre la diffusion des infractions.

A ce titre, TELEFUN met en place un dispositif facilement accessible et visible permettant a tout
Utilisateur du Service de Chat de porter a sa connaissance ce type de données. TELEFUN a également
I'obligation d'informer promptement les autorités publiques compétentes de toutes activités illicites
mentionnées a l'alinéa précédent qui lui seraient signalées. En conséquence, il peut étre fait exception
a cette régle de confidentialité dans les limites autorisées par la loi.

S'agissant des discussions publiques, TELEFUN se réserve le droit de faire intervenir un modérateur.

L'Utilisateur s'engage et garantit que le Contenu Utilisateur de ses messages ne contient aucun
contenu susceptible d'étre contraire aux lois et reglements en vigueur, dans le pays depuis lequel il
accede au Service ou dans le pays ou ces contenus sont destinés a étre regus.

L'Utilisateur s'interdit notamment, et sans que cette énumération puisse étre considérée comme
limitative :

« d'utiliser un pseudonyme incorrect ;

+ de monnayer quelque service ou avantage que ce soit ou d’utiliser le Service a des fins
commerciales et/ou lucrative ;

« de se faire passer pour toute personne qu'il n'est pas.

« d'usurper l'identité, ou les qualité(s), titre(s), fonction(s) d'un autre Utilisateur, d’'une célébrité,
ou communiquer sous un faux nom, une fausse qualité ou un pseudonyme qu'il n'est pas
autorisé, ni habilité a utiliser, ni mentir sur sa qualité de majeur ou de mineur ;

+ de perturber le flux normal des dialogues, d'accélérer le rythme de défilement de I'écran de
telle maniére que les Utilisateurs du Service se trouvent dans l'impossibilité de suivre et de



taper leur dialogue ou commettre toute autre action ayant un effet perturbateur similaire
entravant la capacité des Utilisateurs de communiquer en temps réel. ;

» de porter atteinte ou étre contraire a I'ordre public, aux bonnes moeurs ou encore heurter la
sensibilité des mineurs ;

« porter atteinte au droit au respect de la vie privée des Utilisateurs et des tiers ou a leur image,
ou leur réputation (y compris a I'égard des personnes morales et des marques) ;

+ de communiquer des informations personnelles permettant d’identifier un Utilisateur ou un
tiers ;

+ d’étre notamment dénigrant, de porter des propos diffamatoires, injurieux, obscenes,
violents, racistes, homophobes ou xénophobes ;

« d’inciter a la haire, a la violence, a la discrimination quelle qu’elle soit, a la commission d’un
crime ou d’un délit...

« d’insérer un lien hypertexte ou un renvoi quel qu’il soit vers un site extérieur contraire aux lois
en vigueur et/ou aux présentes CGU ;

» devioler les droits d’auteur ;

» de propager de fausses nouvelles.

TELEFUN se réserve le droit d'exclure, a titre temporaire ou définitif, tout Utilisateur qui, par son
comportement, nuirait au bon déroulement du Chat. A ce titre TELEFUN se réserve également le droit
d'engager toute poursuite judiciaire jugée nécessaire si elle constate une infraction a cette disposition.

Pour des raisons de sécurité, TELEFUN se réserve le droit d'accepter ou de refuser toute tentative de
connexion a son Service de Chat.

4.4 Services pouvant permettre la participation a des jeux-concours

Les jeux et concours pouvant étre proposés par TELEFUN sur ses Services sont normalement régis par
les présentes CGU.

Des conditions particulieres peuvent étre, le cas échéant, ajoutées pour compléter/préciser et/ou
suppléer aux présentes CGU. Chaque réglement de jeu pouvant ainsi lui-méme contenir des termes
additionnels qui régissent de facon complémentaire le déroulement du jeu-concours concerné,
TELEFUN invite en conséquence les Utilisateurs a s'y référer expressément avant toute participation.

Les modalités de participation et de détermination des gagnants seront définies précisément pour
chaque jeu-concours dans le reglement de jeux y afférent, disponible sur le Service concerné pendant
toute la durée du jeu-concours considéré.

La participation aux jeux-concours est ouverte a toute personne résidant en France métropolitaine et
disposant d'un acces a Internet, a I'exclusion du personnel des sociétés organisatrices et de leurs
familles.

Les mineurs sont admis a participer, a la condition qu'ils aient préalablement obtenu de leurs parents
(ou de la personne exercant l'autorité parentale) l'autorisation de le faire). Le fait pour eux de
participer implique qu'ils ont obtenu cette autorisation préalable. TELEFUN se réserve le droit d'en
demander la justification écrite a tout moment, et de procéder a toutes vérifications, ainsi que de
disqualifier tout mineur participant qui ne la remettrait pas immédiatement, ou éventuellement dans
le délai qui lui serait imparti. Toute disqualification d'un mineur placé comme gagnant entrainerait
I'attribution de son prix au suppléant placé immédiatement aprés lui dans le classement.

TELEFUN pourra annuler tout ou partie du jeu s'il apparait que des fraudes sont intervenues sous
quelque forme que ce soit, notamment de maniéere informatique dans le cadre de la participation au
jeu, en cas de constatation d'un comportement suspect de la part d'un ou plusieurs joueurs (rythme



de gains inhabituel ; tentative de forcer les serveurs des organisateurs ; multiplication de comptes.)
et/ou de la détermination des gagnants ; TELEFUN suspendra la participation du/des joueurs
concernés.

Si apreés demande des organisateurs, le ou les joueurs concernés n'ont pas pu faire la preuve qu'ils ont
adopté un comportement conforme aux présentes, la participation des dits joueurs sera annulée et les
organisateurs pourront engager des poursuites a leur encontre.

D'une maniere générale, la société organisatrice se réserve le droit d'écourter, de modifier ou méme
d'annuler le jeu si les circonstances |'exigeaient ; sa responsabilité ne pourra étre engagée de ce fait a
quel titre que ce soit. S'il s'avere que les soupgons n'étaient pas fondés, les joueurs seront
dédommagés a concurrence de la valeur de la dotation a laquelle ils pouvaient justement prétendre.

Chaque gagnant sera averti personnellement selon les conditions fixées par le reglement de jeu
correspondant au jeu-concours concerné des modalités de la remise de son prix auxquelles il devra se
conformer pour en bénéficier. Il ne sera attribué qu'un seul lot par foyer (méme nom, méme adresse)
sur toute la période du jeu-concours. Le lot offert ne peut donner lieu a aucune contestation sur sa
nature ni a la remise d'une contrepartie de quelque nature que ce soit.

Les lots seront expédiés aux gagnants dans un délai de 3 (trois) mois maximum a compter de la date
de fin du jeu-concours. TELEFUN n'assume aucune responsabilité quant aux délais d'acheminement
des lots ou a leur état a la livraison.



Les participants autorisent TELEFUN ou la société organisatrice pour son compte, s'ils deviennent
gagnants, a publier leurs coordonnées et éventuellement toute photographie et/ou vidéo d'eux, sans
que ceci leur ouvre d'autres droits que la remise des prix attribués. Les coordonnées de tous les
participants seront utilisées conformément aux dispositions de la loi "Informatique et Libertés" du 6
janvier 1978, telle que modifiée, afin d'attribuer les prix aux gagnants. Chaque participant a un droit
d'acces, de rectification ou de radiation des informations le concernant. Les informations nominatives
recueillies a I'issue des concours sont utilisées exclusivement pour I'envoi des lots sauf indication

contraire fixée par le réglement de jeu correspondant au jeu-concours concerné.

TELEFUN décline toute responsabilité en cas de panne ou d'incident technique exceptionnel
empéchant le déroulement des jeux et pouvant provoquer d'éventuelles pertes de points. Toute
contestation sur le jeu devra étre faite par lettre recommandée avec A.R. a la société dans un délai
d'un mois a compter de la cloture du jeu donnant lieu a contestation.

Elle est a adresser a : Jeux-Concours TELEFUN 37 bis rue Greneta 75002 PARIS.

TELEFUN se réserve le droit d'exclure, a titre temporaire ou définitif, tout joueur qui, par son
comportement, nuirait au bon déroulement du jeu. Toute demande illisible, raturée ou encore
expédiée apres la date limite sera considérée comme nulle.

La participation au jeu implique l'acceptation sans restriction ni réserve des présentes ainsi que du
reglement de jeu correspondant au jeu-concours concerné.

5. RESPONSABILITE ET AUTRES ASPECTS LEGAUX
5.1 Limitation de responsabilité

TELEFUN ne peut étre tenue responsable de |'utilisation qui serait faite des Services par les Utilisateurs.
En particulier, TELEFUN ne peut en aucune facon étre responsable au titre des Contenus Utilisateur
affichés, mis en ligne, envoyés, recus ou transmis par les Utilisateurs ou présents sur les sites tiers,
conformément a son statut d'hébergeur.

Concernant notamment le Service de Chat, TELEFUN ne peut en aucun cas étre tenue pour responsable
des Contenus Utilisateur transmis au travers du Service, TELEFUN n’exercant aucun contréle sur le
contenu et les caractéristiques des données transmises et/ou regus par I’Utilisateur.

L'Utilisateur reconnait étre informé et accepte le fait que TELEFUN ne peut étre, a aucun titre, tenue
pour responsable de la création, de la modification, de la suppression, ou du défaut de réception,
d'émission, de transmission ou de stockage de données des Utilisateurs, relevant de I'unique et entiere
responsabilité de ces derniers. De méme, I'Utilisateur reconnait que TELEFUN demeure libre de
modifier a tout moment la dénomination de ses Services en ligne, sans que ceci constitue une
modification des présentes et sans que cette modification puisse ouvrir droit a un quelconque recours
de la part de I'Utilisateur.

TELEFUN ne fournit aucune garantie expresse ou implicite, sans que cette énumération soit limitative,
relative a la continuité des Services, a la performance et/ou la pérennité des Services, a la conformité
ou a la compatibilité d'un Service a un usage spécifique, a la qualité ou a I'absence de vice ou de défaut
des Services, a |'éviction et a la non violation des lois et réglements ou des présentes conditions
d'utilisation des Services par d'autres Utilisateurs.

Toute donnée, et en particulier tout logiciel, téléchargé(e) par I'Utilisateur, ou obtenu(e) de toute autre
maniere lors de |'utilisation du Service, I'est a ses risques et périls. L'Utilisateur est seul responsable de



tout dommage subi par son ordinateur ou toute perte de données consécutive au téléchargement de
ces données ou a la consultation et I'utilisation des Services.

Aucun conseil et aucune information, qu'ils soient oraux ou écrits, obtenus par I'Utilisateur de TELEFUN
ou lors de l'utilisation des Services ne sont susceptibles de créer de garanties non expressément
prévues par les présentes CGU.

L'Utilisateur reconnait que son utilisation d’un Service se fait a ses risques et périls. Les Services lui
sont fournis « en I'état » et sont accessibles sans aucune garantie de disponibilité et de régularité.
TELEFUN s'efforcera de rendre les Services accessibles 24 heures sur 24, sept jours sur sept, sauf en
cas de force majeure ou d'un événement hors du controle de TELEFUN et sous réserve des périodes
de maintenance, des pannes éventuelles, des aléas techniques liés a la nature du réseau internet ou
des actes de malveillance ou toute atteinte portée au matériel ou aux logiciels de TELEFUN.

TELEFUN ne pourra en aucun cas étre tenue pour responsable en raison d'une interruption d'un Service
quel que soit la cause, la durée ou la fréquence de cette interruption.

Les taux de transfert et les temps de réponse des informations circulant a partir de la plateforme de
TELEFUN vers internet ne sont pas garantis par TELEFUN. L'Utilisateur reconnait que la vitesse de
transmission des informations ne dépend pas des Services offerts par TELEFUN, mais des
caractéristiques inhérentes aux réseaux de communication électronique, des caractéristiques
techniques de son mode de connexion et de son acces internet.

TELEFUN ne fournit aucune assistance personnalisée, ni « hot line ». Les Utilisateurs peuvent
cependant adresser des remarques sur les Services a TELEFUN par l'intermédiaire du formulaire de
contact présent sur le Site ou dans les Applications, ou encore par courrier électronique a I'adresse :
support@skyrock.com sans pour autant que cela crée une obligation de réponse ou de traitement par
TELEFUN.

5.2 Envoi de vidéos, photos, et/ou de messages vocaux par I’Utilisateur

L’Utilisateur qui adresse des vidéos, photos, et/ou messages vocaux par I'intermédiaire des Services
développés par TELEFUN, complémentaires du programme radiophonique SKYROCK, édité par la
société VORTEX, déclare et garantit :

» @tre l'auteur de la photographie, de la vidéo le représentant ou du message vocal adressé et
autoriser les sociétés TELEFUN et VORTEX a diffuser la photographie, la vidéo le représentant
ou le message vocal, par incrustation [en totalité ou par extrait(s)] diffusée sur les Applications
et le Site, tout comme sur les applis mobiles & sites & télévisions partenaires ;

« autoriser gracieusement les sociétés TELEFUN et VORTEX a utiliser cette photographie (et/ou
vidéo) et son image qui y est intégrée, y inclus ses éventuels droits d’auteurs qui y sont
incorporés, sur le Site et les Applications, tout comme sur les applis mobiles, les sites, les
télévisions partenaires & les réseaux sociaux « SKYROCK » (types Facebook, X, Instagram...
sans que cette énumeération ne soit limitative), pour une durée limitée a 10 ans et pour tous
territoires liés a la diffusion hertzienne, en ligne et/ou sur mobile et/ou en télévision ;

« @treinformé que les sociétés TELEFUN et VORTEX et/ou leurs ayants droit et/ou cessionnaires
et/ou sous-traitants/partenaires ne prennent aucun engagement concernant la diffusion
/rediffusion/mise en ligne notamment [en totalité ou par extrait(s)] effective de leur
photographie. A ce titre, I'Utilisateur déclare renoncer a tout recours contre les sociétés
TELEFUN et VORTEX et/ou leurs ayants droit et/ou cessionnaires et/ou sous-
traitants/partenaires et/ou tout diffuseur en cas d’absence de diffusion de sa photographie ;



« compte tenu de la liberté d’expression dont il jouit, L'Utilisateur reste responsable et garant
envers les sociétés TELEFUN et VORTEX et/ou des ayants droit et/ou cessionnaires et/ou sous-
traitants/partenaires des éléments qui y sont présents et qui pourraient donner lieu a
d’éventuels recours ou actions a leur encontre et s’engage de maniere irrévocable a en
assumer toutes les conséquences.

5.3 Protection de la vie privée et des données a caractere personnel des Utilisateurs

L'article 5.3 ne s'applique qu'aux Sites, Applications et Services et ne s'applique pas aux sites tiers, pour
lesquels TELEFUN invite les Utilisateurs a consulter les conditions générales et particulieres y afférent
afin de connaitre les conditions relatives a la collecte et aux traitements des données a caractere
personnel les concernant.

TELEFUN respecte les libertés fondamentales et en particulier le droit au respect de la vie privée des
Utilisateurs en conformité avec les dispositions du Reglement Général pour la protection des données
(RGPD).

En application des dispositions légales et réglementaires, chaque Utilisateur dispose des droits
d'opposition, d'acces et de rectification des données le concernant. Il peut ainsi exiger que soient
rectifiées, complétées, clarifiées, mises a jour ou effacées les informations le concernant qui sont
inexactes, incomplétes, équivoques, ou périmées. Chaque Utilisateur peut exercer a tout moment en
ligne ce droit en allant dans la rubrique « Mon compte » du Service utilisé ou contacter le Délégué a la
Protection des Données Personnelles a I'adresse email suivante :

dpo@skyrock.com (I'Utilisateur doit préciser le service utilisé) ;

ou adresser un courrier a I'adresse suivante : TELEFUN — A I'attention du Délégué a la Protection des
Données — 37 bis rue Greneta — 7500 Paris — France.

A la cloture du Compte Personnel d'un Utilisateur, pour quelque cause que ce soit, les données
relatives a ce compte et en particulier les données de trafic, sont effacées ou rendues anonymes.
Cependant il pourra étre différé pour une durée maximale d'un an aux opérations tendant a effacer
ou a rendre anonymes certaines catégories de données en vue d'assurer la sécurité des installations
de TELEFUN et pour les besoins de la recherche, de la constatation et de la poursuite des infractions
pénales, et dans le seul but de permettre, en tant que de besoin, la mise a disposition de l'autorité
judiciaire d'informations.

TELEFUN pourra en outre réaliser un traitement des données relatives au trafic en vue de
commercialiser ses Services ou d'autres services a I'Utilisateur.

5.4 Cookies

TELEFUN se réserve le droit, avec le consentement de I'Utilisateur, pour les bonnes fins de I'utilisation
des Services, de transmettre des cookies en vue de leur enregistrement sur I'ordinateur de I'Utilisateur.
Les cookies sont des petits fichiers d'informations qu'un site Web peut envoyer sur le disque dur d'un
ordinateur personnel pour ensuite en retrouver la trace. Les serveurs des services fournis par TELEFUN
utilisent des cookies. De maniére générale, TELEFUN enregistre des informations relatives a la
navigation de l'ordinateur sur le site (les pages consultées, la date et I'heure de la consultation, etc.)
que TELEFUN pourra lire lors des visites ultérieures de I'Utilisateur. Les cookies servent essentiellement
a offrir une navigation confortable en reconnaissant automatiquement I'Utilisateur, ainsi I'Utilisateur
n'aura pas besoin, lors de sa prochaine visite, de remplir a nouveau le formulaire que TELEFUN a déja
fait remplir a I'Utilisateur.



L'Utilisateur peut désactiver les cookies ou les supprimer en utilisant les options de son navigateur.
Chaque navigateur étant différent, I'Utilisateur est invité a consulter I'aide de son navigateur pour le
paramétrer a sa convenance. L'Utilisateur est informé que pour bénéficier pleinement des
fonctionnalités des Services, |'activation des cookies est requise.

5.5 Usage des données personnelles et autres informations recueillies par TELEFUN et ses
partenaires a des fins de mesure d’audience, de ciblage publicitaire et autres :

Au-dela du consentement de I'Utilisateur, l'utilisation de ces données est soumise aux propres
politiques des entreprises partenaires en matiére de protection de la vie privée, et non a celle
mentionnées aux CGU. Pour autant, les partenaires sont soumis aux obligations du RGPD.

Les données collectées (comme I'adresse IP, la géolocalisation, etc) sont traitées de maniére anonyme
afin d’améliorer la qualité de service et de d’apporter une meilleure expérience aux Utilisateurs.

Une adresse IP est une série unique de nombres de chiffres qui est automatiquement assignée par le
fournisseur d'accés Internet de |'Utilisateur a I'ordinateur de I'Utilisateur et qui permet l'identification
de ce dernier. L'adresse IP de ['Utilisateur est enregistrée et conservée par TELEFUN lorsque
['Utilisateur consulte ou utilise les Services, et ce pour la gestion de son systeme informatique, pour
I'analyse de l'utilisation de ses Services en rattachant les actions effectuées par I'Utilisateur a son
Compte Personnel.

A la demande des autorités judicaires, TELEFUN peut transmettre I'adresse IP de I'Utilisateur, afin que
ce dernier soit identifié en coopération avec son fournisseur d'accés a Internet.

5.6 Responsabilité de I'Utilisateur sur les Contenus Utilisateur et comportement a adopter
par I'Utilisateur

L'Utilisateur reconnait étre conscient que toutes les informations, données, textes, logiciels, musiques,
sons, photographies, images, vidéos, messages ou tous autres contenus ou tous autres matériels qu'ils

soient portés a la connaissance du public ou transmis de maniére privée, sont sous la seule
responsabilité de la personne ayant émis ce Contenu.

L'Utilisateur seul, et non TELEFUN, est entierement responsable du Contenu Utilisateur qu'il affiche,
télécharge, envoie ou transmet de quelque maniere que ce soit par les Services. Sauf stipulation
contraire expresse dans les présentes, TELEFUN n'exerce pas de contréle du Contenu transmis via les
Services et en conséquence ne garantit pas |'opportunité, la licéité, la probité ou la qualité des
Contenus Utilisateur. En toutes hypothéses, TELEFUN ne pourra en aucun cas étre tenue pour
responsable du Contenu Utilisateur, notamment du caractere illégal dudit contenu au regard de la
réglementation en vigueur, d'erreur ou d'omission, de toute perte ou dommage consécutifs a
['utilisation de tout contenu transmis via les Services.

L'Utilisateur s'interdit, et sans que cette énumeération puisse étre considérée comme limitative, de
détourner la finalité de I'un quelconque des Services pour faire de la propagande ou du prosélytisme,
d'utiliser le Service de Chat a des fins professionnelles ou commerciales (prospection, racolage ou
prostitution).

De maniére générale, I'Utilisateur s'engage a se conformer a I'ensemble des lois et réglementations en
vigueur notamment concernant l'interdiction de la diffusion d'images pornographiques, pédophiles,
obscénes, ou de nature a porter gravement atteinte a la dignité humaine.



De méme, I'Utilisateur s'interdit de harceler d'autres Utilisateurs en continuant d'essayer ou en
réussissant a communiquer avec toute personne qui lui a clairement demandé de cesser la
communication. L'Utilisateur est responsable de s'assurer que son comportement avec les autres
Utilisateurs est légal et est conforme a toutes les lois applicables.

En cas de manquement par un Utilisateur a une ou plusieurs de ces regles, il est rappelé que TELEFUN
se réserve le droit de bloquer le(s) Compte(s) de I'Utilisateur concerné, de supprimer
automatiquement les messages ou Contenus Utilisateur litigieux, et/ou de bloquer son accés a tout ou
partie des Services, de facon temporaire ou définitive, sans contrepartie ni remboursement et sans
préjudice des recours susceptibles d'étre ouverts a I'encontre de I'Utilisateur concerné.

L'Utilisateur reste seul responsable des dommages qu'il pourrait causer a un autre Utilisateur ou au
tiers en utilisant le Service.



En contrepartie du caractére gratuit des Services qui lui sont offerts par TELEFUN, |'Utilisateur autorise
TELEFUN a associer au Contenu que |'Utilisateur diffuse sur I'un quelconque des Services, des messages
publicitaires ou promotionnels de type textes, images, vidéo ou sons, transmis par TELEFUN et ce sous
toutes formes. Plus généralement, |'Utilisateur accepte que TELEFUN puisse utiliser (et y faire
référence) la diffusion technique (transmission technique) du Contenu généré par I'Utilisateur pour
assurer la promotion de ses Services. En aucun cas I'Utilisateur ne peut prétendre a une quelconque
rémunération ou rétribution au titre de la présente autorisation. Si I'Utilisateur souhaite révoquer la
présente autorisation, il lui appartiendra de procéder a la cléture de son Compte Personnel. Ladite
révocation ne pourra avoir d'effets que pour I'avenir. Toute action publicitaire ou promotionnelle qui
pourrait étre engagée par TELEFUN au moment de la cl6ture de son Compte Personnel par |'Utilisateur
se poursuivra jusqu'a son terme.

En contrepartie de I'utilisation des Services, I'Utilisateur accorde a TELEFUN, a titre gratuit, une licence
d'exploitation mondiale, pour l'autorisation de diffusion technique (transmission technique) sur tout
réseau de communication électronique, et notamment internet, du Contenu qu'il héberge, et ce pour
toute la durée de mise en ligne des Contenus par I'Utilisateur.

5.7 Propriété Intellectuelle de TELEFUN et des tiers/Licence d'utilisation des éléments
graphiques et sonores

TELEFUN accorde, a titre personnel, a I'Utilisateur, le droit non exclusif et non cessible, d'utiliser les
Services et logiciels qui peuvent y étre associés sur un seul terminal compatible (téléphone, ordinateur,
etc...), étant précisé qu'il lui est interdit de copier, modifier, créer une ceuvre dérivée, inverser la
conception ou l'assemblage ou de toute autre maniére tenter d'obtenir le code source des logiciels
associés (a l'exception des cas prévus par la loi), vendre, attribuer, sous-licencier ou transférer de
quelque maniere que ce soit tout droit afférent aux Services ou logiciels associés.

L'Utilisateur s'engage a ne modifier en aucune maniére les Services ou logiciels associés ou a ne pas
utiliser de versions modifiées des logiciels associés et Services et notamment (sans que cette
énumération soit limitative) en vue d'obtenir un accés non autorisé au(x) Service(s). L'Utilisateur
accepte de ne pas accéder au(x) Service(s) par un autre moyen que par l'interface qui lui est fournie
par TELEFUN a cet effet.

Les Services contiennent des textes, images, sons et vidéos, qui sont la propriété exclusive de TELEFUN
ou de ses partenaires qui lui ont concédé une licence (ci-aprés « Eléments de Propriété Intellectuelle
»). Les Eléments de Propriété Intellectuelle sont mis a disposition de I'Utilisateur, a titre gracieux, pour
la seule utilisation des Services et dans le cadre d'une utilisation normale de ses fonctionnalités.

N

La présente autorisation d'utilisation des Eléments de Propriété Intellectuelle est faite a titre
personnel, non exclusive et non cessible. TELEFUN peut révoquer a tout moment la présente
autorisation d'utilisation des Eléments de Propriété Intellectuelle.

5.8 Sites Tiers

Les pages internet des Services peuvent contenir des liens hypertextes renvoyant vers des sites
internet édités par des tiers (ci-aprés « les Sites Tiers ») sur lesquelles TELEFUN n'exerce aucune sorte
de controle. TELEFUN n'assume aucune responsabilité quant au contenu des Sites Tiers ou au contenu
vers lequel les Sites Tiers peuvent renvoyer. La présence de liens hypertextes vers des Sites Tiers ne
saurait signifier que TELEFUN approuve de quelque fagon que ce soit les contenus des Sites Tiers.

TELEFUN n'est responsable d'aucune modification ou mise a jour concernant les Sites Tiers.



Les Utilisateurs sont seuls responsables de toute transaction réalisée avec des tiers, en ce y compris
les annonceurs, qui figurent sur les pages web des Services, y compris en ce qui concerne les opérations
de livraison et le reglement des biens et services.

6. CORRESPONDANCES

L'Utilisateur est tenu de communiquer a TELEFUN toute modification concernant sa situation
(notamment changement d'adresse, modification de I'équipement, ...) TELEFUN ne saurait étre tenue
pour responsable des conséquences que pourrait subir I'Utilisateur et/ou les tiers dans I'hypothése ou
['Utilisateur aurait omis de notifier a TELEFUN une quelconque modification.

Toute notification faite aux termes des présentes devra I'étre par écrit et envoyée a I'adresse de
TELEFUN. L'Utilisateur prendra soin de garder tout accusé de réception. Ces notifications prendront
effet lors du premier jour ouvrable suivant la réception par TELEFUN de la notification, sauf
impossibilité technique.

7. INFORMATIONS LEGALES

Les Service sont exploités par TELEFUN SAS, immatriculée au RCS de Paris sous le numéro 332 276 880
et dont le siége social est situé au 37bis, rue Greneta 75002 PARIS.

Directeur de la publication : Monsieur Pierre BELLANGER, Président.

Hébergeur des Services : TELEFUN SAS.

8. STIPULATIONS GENERALES

Compte tenu de la nature de leurs échanges et en particulier de la dématérialisation de leur relation,
I’'Utilisateur reconnait que l'ensemble des enregistrements informatiques dans le systéme
d'information de TELEFUN aura, en cas de litige, valeur de preuve.

Les présentes CGU et les CPU des Services qu'elles completent, constituent l'intégralité de la
convention entre les parties relativement a leur objet.

Les présentes CGU prévalent sur les CPU associées a chaque Service, sauf dérogation expresse
préalablement acceptée et établie de la part de TELEFUN.

9. Lol APPLICABLE ET ATTRIBUTION DE JURIDICTION
Les présentes CGU et les CPU sont régies par le droit francais.
Le tribunal Judiciaire de PARIS sera seul compétent pour connaitre de tout litige a propos notamment

de la formation, de I'exécution, de l'interprétation, ou de la résiliation des présentes CGU, en ce
compris les procédures conservatoires, d'urgence, ou en cas de pluralité de défendeurs.



